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TOTAL

Queixes sorolls empreses 7 35,0% 1 5,0% 12 60,0% 20

Queixes sorolls establiments 13 3,7% 10 2,9% 325 93,4% 348

Queixes sorolls vivendes 78 7,8% 102 10,2% 818 82,0% 998

Queixes sorolls via pública 32 3,5% 60 6,5% 831 90,0% 923

TOTAL 130 5,7% 173 7,6% 1.986 86,8% 2.289

NIT

22:01 - 06:00

ANY 2013

Les 2.289 incidències per sorolls suposen el 7,9 % del total 
d'icidències de l'any 2013 (28.909)

MATI

06:01- 14:00

TARDA

14:01 - 22:00



Mediació policial



Objectiu de la mediació:
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Ámbit d’actuació de la 
mediació
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Acta final
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Acta final

Seguiment i avaluació
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Acta final

Seguiment i avaluació

Memòria



Exemples
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Moltes grMoltes grààcies per la seva cies per la seva 
atenciatencióó
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