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L’educacio, la comunicacio i la participacio no
s’improvisen = Planificacio i metode




> Xarxa Diputacié ﬁg* %’“:g Transicio
2z Barcelona  wied Ambient senar energética
a

Educacié ambiental
... pero l'accidé ha d’arribar a més gent. Empoderament

Implicacio ciutadana

BT
— articipacio o

Comunicacio

Accio Educacid Accid
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Educacié ambiental

Figura 1. Esquema conceptual del procés d’educacié ambiental
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Marc conceptual de I’educacié ambiental
“Sobre educacié ambiental urbana. Una visio des de Barcelona”.
Teresa Franquesa i Codinach. Ajuntament de Barcelona Del llibre
Educacié ambiental. D’on venim? Cap a on anem? . Diputacio de
Barcelona (2017)

L’educacié ambiental ha d’ajudar les persones a prendre
consciencia, a aprendre coneixements, destreses i valors i
a adquirir experiencia i determinacio, tot plegat a fi de
capacitar per actuar, individualment i col-lectivament, en la
resolucio dels problemes ambientals presents i futurs.

Es poden establir cinc maneres principals d’entendre i de
fer educacié ambiental urbana a casa nostra. Tot i que
aquests enfocaments han anat sorgint successivament en
el temps, no s’han substituit I'un a I'altre, siné que conviuen
en el moment actual.

%
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Diputacié
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Educacio ambiental

D'on venim? Cap a on anem?
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Taula1l. Principals enfocaments en educacio ambiental urbana

Enfocament Objectiu Rerefons Concepte clau Resultat esperat
Laciutatcom  Millorar el Si conec el meu Valoracid Defensa i
a aula conelxement entorn, l'estimare. conservacio
del propi entorn. del patrimoni
La ciutat com  Ajudar a Sientenc el Comprensio Comportament
aecosistema comprendre el funcionament del basat en el
funcionament de sistema, podré coneixement
la ciutat des evitar disfuncions. cientific
de la ciéncia.
Els problemes Fer prendre Si conec els Conscienciacio  Denuncia
ambientals consciencia problemes, els i
Activisme
de la ciutat dels problemes  voldré resoldre.
ambientals.
La gestio Ensenyar Si conec solucions  Collaboracio Canvis en accions
ambiental comportaments concretes, quotidianes i estil
de la ciutat adequats i col-laboraré a de vida personal
promoure canvis implementar-les.
d'habits.
La Apoderar per Si em sento particip Participacio Coresponsabilitat
transformacid  participar en del meu entom, Proactivitat
de la ciutat processos de m'implicaré a i
Innovacic

canvi.

explorar solucions.

Transicié
energética
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Empoderament escas
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Who wants change?  Who wants to change?
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Del que al perque
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Comunicacio

Preguntes clau per desenvolupar una campanya o acciéo de comunicacio

T

Quin és l'objectiu?

Qué volem Quins missatges volem
canviar? transmetre?

<

A qui em dirigeixo? Qui son els
Amb qui faig aliances? destinataris?

Quina és la millor

Quina combinacio d'accions?
estratégia de .
?
campanya Com mediré eI§ resultats”
necessito? Quin retorn faré a la

ciutadania?
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Comunicacio. reflexions prévies

Com passar del
que diem
al que fem

La importancia de

segmentar

Tot
comunica!

Gestido com a
element de

comunicacio
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Participacio ciutadana
Per qué, la participacié ciutadana?

= Decisions + intel-ligents: Permet disposar de les aportacions, els coneixements i
les sensibilitats de tots els agents socials i econoOmics implicats.

= |mplementacio + eficient: Facilita que els participants transformin les seves
opinions inicials per altres més reflexionades. Les decisions preses en processos
participatius estan més legitimades i millor compreses pel conjunt de la ciutadania.

= Construccio de ciutadania i societat civil: Amplia la dimensié democratica de
les estructures i els procediments. La participacio és la principal escola de democracia.
Fomenta la integracid social, reforgant i estructurant les comunitats i incloent les minories
en la presa de decisions.

Participar per legitimar vs Participar per transformar
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Participacio ciutadana
De la participacioé a la coproduccio

e Procés de participacio: Un seguit de passos, en cada un dels
quals diversos individus i entitats interactuen amb
I’administracio per tal d’incidir en la presa d’una decisio publica.

e Procés de coproduccid: Forma de treball conjunt i compartit
entre I’Administracio i actors socials respecte d’'una determinada
actuacio o politica en una materia d’interes per a la ciutadania.
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Participacio ciutadana
Govern Obert

Un govern obert és aquell que ddna inici a una conversa amb la
ciutadania amb l'objectiu d’escoltar el que diuen i sol-liciten; que
pren decisions basades en les seves necessitats i preferencies;
que facilita la col-laboracio de la ciutadania i el funcionariat en el
desenvolupament dels serveis i que comunica tot el que decideix
de forma transparent i oberta.

OPEN GOVERNMENT
César Calderdn y Sebastian Lorenzo

ot




@ DémocratieOuverte.org Open Government Data

La communauté francophone de ['OpenGoy =W
Open government diagram

I !I by Armel Le Coz and Cyril Lage
reiapsed under Creative Commens
P “

Monitor Policies

P ® O O

- Communication strategies
- Dashboard
- Timelines

Educate Citizens (pedagogy)

Data visualisation -
Display governance process -
Infographics -

Transparency Break down Silos

Consult Ciiii_zgns and Pyramidal
Seek criticisms Structures
suggestions "

and ideas - Inside organisations
- Between organisations

Open Government

Work Horizontally

- Between organisations
- Through territories
With:

- Service design tools

- Agile methodologies
By:

- Empowering citizens

- Favoring cooperation

Deliberate with Collaboration

Citzens
Organise public debates

Participation

o

Co-Design Policies NGOs
with Citizens

Companies

Organise Partnerships

Font:
(inside/between)

http://democratieouverte.org/ Public authorities

. L
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Participacio ciutadana
Institucionalitzacié i participacio

Més institucionalitzacio

Govern Governanca
tradicional participativa
Repensant
Menys Més la participacio
participacio participacio de la ciutadania

al man local

Innovacio
social

Font: Parés, Castella i
Brugada (2015) Repensant la
participacié de la ciutadania
al mén local

Menys institucionalitzacio
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Alcald | Cli 1"y Pacte dels Alcaldes
caldes pel Lima . pel Clima i ’Energia

Els Alcaldes i Alcaldesses signants reconeixent que el compromis
propi demana, entre d'altres, 'apoderament dels ciutadans com a
consumidors proactius (prossumers) que exigeixin un sistema
energetic sensible a la demanda.

| es dona la benvinguda a les altres parts interessades a
esdevenir actors en la transicié energetica
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Diputacié
Barcelona

LA DIPUTACION DE BARCELONA ~ TEMAS ~ MUNICIPIOS SEDE ELECTRONICA GOBIERNO ABIERTO -

Quisom? Actualitat Agenda e-Ambient Cataleg2019 Formacié Publicacions Mapa web

¢ Adaptacio al canvi climatic ERRE SO S TR TR 3 o @

» Contaminacié atmosférica

- Recursos d'educacio ambiental

= Agenda escolar Disposem de recursos d'educacio ambiental dirigits a fomentar el canvi d'actuds vers una societat més sostenible i responsable

* Aprenentatge i servei ambientalment. Els recursos els podeu utilitzar en centres educatius, equipaments municipals i/o fires o actes municipals. Els

« Centre d'Estudis del Mar recursos s'han de saol-licitar a través de 'Ajuntament.

* Formacié ambiental Tematica del recurs Tipus de recurs Public destinatari
= 50/50 mies : )
Canvi climatic % Tipus de recurs Public destinatari
* Passa l'energia
~ Recursos d'educacio Com es demana Disponibilitat Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
snpentl Com es demana Disponibilitat Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
= Va d'aigua
» Governanca Texto de la bisqueda

» Recursos hidrics

' Residus i economia circular

L . Buscar
» Transicio energética

* Sha M _sla

A
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W Perfil climatic obert a la ciutadania [rom munpl] | € canvi climatic PR
(autoeditable)

Perfil climatic obert a la ciutadania per tal de
donar a coneéixer a la ciutadania els resultats del
Pla i sensibilitzar sobre el canvi climatic.

“Qué contribueix el canvi climatic?”’

- - LLED.Y - - - 5 L e
W “Les principals consequéncies del canvi Lo i e ettt

nergia necessaria per a I'activitat humana, emet gasos
amb Mecwdhmecle (COq, CH NzO PFC ) Islq e
la ten a de I'atmosfera i provoca el canvi

climatic” e
W ‘Les ciutats som part del problema i també B s om e gapovons SEZRLEIRTE R
<l i també part de la solucio. mmﬁ:g:;;ix:m;neﬁmMMImm
de la solucio”.
La difusio del perfil pot fer-se a partir dels diversos
mitjans de que disposi el municipi (portal web,
butlleti... i les diverses xarxes socials).

Podeu afegir una imatge de qualitat d'un projecte de mitigacié del Podeu afegir una imatge de qualitat d'un projecte d'adaptacio del
vostre municipi | afegir en aquest requadre un breu text explicatiu  vostre municip i afegir en aquest requadre un breu text explicatiu

Per qual Isavnlwsu pcuj adregar Imrmuaca vicimatic@mataro.cat
a edlon &3 000,60 00 & n ri de 9 a 14 hores de dilluns a divendres,

Diputacié
@ Barcelona | "DibaOberta

** Sha M _sla
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Comunicacié: innovacio https://showyourstripes.info/

https://www.diba.cat/es/web/alcaldespelclima/-/anomaleis-de-
temperatura-mundials-dels-darrers-140-anys-per-paisos

https://www.diba.cat/es/web/alcaldespelclima/-/quant-mes-
calenta-es-la-seva-ciutat-que-quan-vau-neixer-
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Comunicacio: innovacio

‘Temperature anomalies i - |
. aﬁﬁgl i ﬂrf j o {{7’ UMM_

Diata sonmroe:
BLASA CGSS Surisce Termpersture Arshyuis (GISTERP)
Land-Ocean Temperabure Indes. ERSS T, 1200km smood hing i

et el L i e

aﬂ-ummmm GIATF 8P hows nesrbned 195%1-1 L] At ni B b (G anr T .

V‘WIDI]
P 2

Transicié
energeética



Xarxa Diputacié ﬂg % Transicié
] oo Barcelona Wed! Ambient Setrana energética
4 deI'Energia

Exemples. Ajuntament de Barcelona

Comunicacio

el Reduir les emissions de GEH per capita un 45%
T respecte al 2005 a través del seguent:
oy -20% Reduirenel 20% la mobilitat envehicle privat a motor.
o 45% gan

=== ¥5  Multiplicar per 5 la generacit solar local.

.ﬁ. +20% Rehabilitar energéticament el 20%
dels edificis residencials de més de 40 anys.

Incrementar el verd urba en 1,6 km?,
que equival a 1 m* més de verd per cada habitant actual,

https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/

obteniret 100% de financament net.

https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-
clima/sites/default/files/documents/pla clima cat
maig ok.pdf

Assolirun consum d'aigua potable doméstica
inferior a 100/hab./dia.

S (o 2o

L
o
e
[

Tenir pobresa energética zero.

1l .
o®

-

Disposar u‘1 3 2 milions d'euros en subvencions
per a projectes col-laboratius ciutadans (200.000 euros bianuals).

=

" m~"El - s (TTerT Ll L N —
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Exemples. Ajuntament de Barcelona

NOSALTRES EN 50M AFECTA A LA SALUT CALACTUAR JA

RESPONSABLES | A LA VIDA QUOTIDLANA @
.
.

e s e

. .
. .

L

@ “555%55 ®

EL CANVI CLIMATIC EL CANVI CLIMATIC ENCARA HI SOM
£S5 UNA REALITAT ES INJUST ATEMPS

— A b

- LES PERSONES ﬁi COMENCAR PER ﬂ- TRANSFORMAR (é" ECONOMIA 6{9} CONSTRUCCIO

PRIMER CASA L'ESPAI COMU " CLIMATICA COL-LECTIVA
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Exemples. Ajuntament de Barcelona

Participacioé
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Exemples. Ajuntament de Granollers

Educacio

« Constituir i dinamitzar un grup de
joves de Granollers a I'entorn del
canvi climatic i 'energia sostenible,
involucrant col-lectius de procedéncia
diversa

Establir un grup d’experts locals que

actuin com a referents, col-laborant
E v E s amb el grup de joves per a 'accio
THE YOUNG CLIMATE CITIZENS » Demostrar que la participacio juvenil
en assumptes publics pot tenir
impactes rellevants, com el foment de
la cohesio social entre el jovent,
I'increment de les seves habilitats
civiques i la millora del planejament

local
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Exemples. Ajuntament de Manlleu

Educacio i sensibilitzacio

§ Transicié
Setmana energeética
de IEnergia

Tren turistic
Scape Room
L'ecoestacio
Pedala 2019

El taller 'Coneix I'energia
fotovoltaica
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Exemples. La Maraté de I'estalvi energetic
Participacié + Educacioé + Accio
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Exemples. Ajuntament de Sant Cugat del Vallés

Aprofitar
I’oportunitat

PERO
NOSALTRE S
BEVEM

https://www.youtube.com/watc
h?v=xVIRompc1yE

nﬁ’www.sostenible.
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Exemples. Ajuntament d’Argentona

Comunicacio + Gestio

https://www.argentonaenerqia.cat/principal

Grafic Evolucid Aigua ¢
2000
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1500

1250 B consum m3

1000 /o-—-..._____.___..--—o B import €
®
750 O~—__ o
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250

2012 2013 2014 2015
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Exemples. I més

https://www.sostenible.cat/cateqgories/canvi-climatic
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Setmana de I’Energia 2020

1l Generalitat de Catalunya N 1 Area Metropolitana
() et Cavaia Enorgia %> AMB : iz

-4
e B e
Diputacid ulae @ Diputacié Tarragona
Barcelona 43’ Diputacide Girona 4 utacié de Lieida P »

w loanys 7 RCINA e ENERCVWELE

Pacte dels Alcald as e T
prel Clirrna @ FErergia '&.ﬁ i N




# s "y <
Xarxa Diputacie 40! @‘ Transicié
P ] iecuasipoiescapats B | - Ty ati
AL Soteibinat arcelona  Medi Amk Bl energética
de Energia

Setmana de I’Energia 2020. Us proposem als ens locals

1. Adherir-se, manifestar compromis i participar a la
Setmana de I'Energia Sostenible 2020 amb accions
virtuals.

S'anima a tots els ens locals adherits al Pacte d'Alcaldes i
Alcaldesses pel Clima i I'Energia a adherir-se a la Setmana

de I'Energia 2020 com a resposta als compromisos
adquirits i en resposta a la crisi sanitaria ocasionada per la
COVID-19.
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Setmana de I’Energia 2020. Us proposem als ens locals

2. Els recursos que presentem son oberts per a tots els
ens locals de Catalunya i no territorialitzats .

Els recursosa NO estan sotmesos a peticio
individualitzada. Podeu:

Fer difusio a través dels vostres canals de comunicacio.

Adherir-vos a I'accio digital que proposem i implicar de
forma més directa a la vostra ciutadania.
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4. Transicio energética i accio climatica en el sector domeéstic

Sessi6 4.1. Transicio energetica en el sector domestic.

Eines i recursos digitals
de la Setmana de I’Energia 2020
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